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Цель: создание условий для формирования безопасного пространства и 

обеспечения защиты прав детей, снижение количества конфликтов через внедрение 

модели реализации восстановительных технологий в систему профилактики 

конфликтных ситуаций в школьной среде. 

 

Задачи: 

- распространение среди участников образовательного процесса 

цивилизованных форм разрешения споров и конфликтов (восстановительная 

медиация, переговоры и другие способы); 

- обучение учащихся (воспитанников) и других участников образовательного 

процесса цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания 

ответственности; 

- сокращение конфликтных ситуаций среди участников образовательного 

процесса; 

- организация просветительных мероприятий и информирование участников 

образовательного процесса о миссии, принципах и технологии восстановительной 

медиации. 

 

№ 

п/п 

Наименование мероприятия Сроки Ответственные 

Организационно-методическая деятельность 

1 Установочное совещание 

участников школьной службы 

примирения (медиации). 

 

Сентябрь 2024 Администрация 

школы, члены 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

2 Изучение нормативных 

документов по школьной службе 

примирения (медиации) 

Сентябрь 2023 – 

май 2024 

Куратор по УВР, 

руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

3 Проведение рабочих заседаний 

школьной службы примирения 

(медиации) 

В течение 

учебного года 

Руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации), члены 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

4 Заседание членов школьной 

службы примирения (медиации). 

Подведение итогов за прошедший 

учебный год. Оценка 

эффективности деятельности 

службы школьной примирения 

(медиации) 

Май 2024 Администрация 

школы, члены 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 



Реализация восстановительных процедур 

5 Работа с обращениями В течение 

учебного года 

Руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации), члены 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

6 Сбор информации о ситуации, с 

которой проводится 

восстановительная процедура 

По мере 

необходимости 

Руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации), члены 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

7 Проведение примирительных 

встреч 

По запросу Классные 

руководители, 

руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации), члены 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

8 Социально-психологические 

тренинги с учащимися, 

педагогами «Конфликты и пути их 

преодоления» 

 

В течение 

учебного года 

Руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

9 Консультирование родителей 

(законных представителей) по 

вопросам решения конфликта с 

ребенком 

По запросу Руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

Просветительская деятельность 

10 Информирование обучающихся 

школы и их родителей о работе 

школьной службы примирения 

(медиации) 

Сентябрь 2023 Руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

11 Разработка памяток для родителей 

(законных представителей) о 

буллинге 

Январь 2024 Руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации), члены 

школьной службы 

примирения 



(медиации) 

12 Обучающие занятия для 

обучающихся – членов ШСМ 

Октябрь - декабрь Руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

Межведомственное взаимодействие 

13 Сотрудничество с Советом 

профилактики 

В течение 

учебного года 

Руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации), члены 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 

14 Межведомственное 

взаимодействие школьной службы 

примирения (медиации) с 

сотрудниками КДН, ПДН и ЗП 

По мере 

необходимости 

Руководитель 

школьной службы 

примирения 

(медиации), члены 

школьной службы 

примирения 

(медиации) 
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